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Convention collective

Fntre les soussignées
Dune part,

La societe METRAGAZ S.A. représentée par son Directeur des Ressources Humaines en tant
que repreésentant de l'employeur

ef dautre part,

organisation syndicale (DT représentative du personnel permanent de METRAGAZ
representée par son secrétaire général du bureau syndical du parsonnel de METRAGAZ at
repiesentant syrdical de Pentreprise.

Fait a Tanger, le 23 Septembre 2011

Chars Doha EL MOUSSAOLT Majat LAILAT
Secrétaire géndrale du hurean Dirastricn Jdos Ressources Humaines da
syndical CDT METRAGAZ
Raprésentant syndical de METRAGAZ Représentante de ‘'employeur
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CHAPITRE 1 : OBJET €Y CHAMP DAPPIICATION
ARricie 1 : Osigy

L'entreprise METRAGAZ ot le représentant syndical {du syndicat CDT) ont convenu ge
célébrer la présente convention collective (dans ce qui suit a convention) conformément &
la législation en vigueur {loi N° 65-99) concernant les conventions des entreprises, et a pour
objet de formaliser les relations de travail entre le personnel de METRAGAZ et 'entreprise
Dour 'es questions, touchant tous les travailleurs non exclus dans les articles suivants,

ARTICLE 2 : COMMISSION DE CONCILIATION

La commission de conciliation. oraans mixte rmaosé 2 mavimiom da daies renrdcantante
de la directicn de 'entreprise et de deux représentants des employés, sera convoguée en
cas de conflit collectif entre les parties et aura tes fonctions suivantes :

= Prévenir les différends qui pourraient naftre entre les parties pour des motifs lies aux
izations e bavail coifeciives, tout en essayant de fes résoudre d’una maniére adequate

i1 5 Dasdaril sur les régles du droit et de 'équite,

@ Finterprétation d'une maniére générale de ia présents convention collective,

La convention s'appliquera aux emplovés de METRAGAZ qui travaillent aux centres et aux
établissernents que 'entreprise posséde au Maroc.

ARTICLE 4 ; CHAMP PERSONNEL

La convention sappliguera & tout le personnel permanent, et qui fourni directement des

services rémunerés a METRAGAZ movennant un contrat de fravail concly avec cefte
entreprisc et selon son pouvolr organisationnel.

Elle sappliquera automatiquement & tout le personnel sauf pour ceux gui expriment
explicitement feur volonté de traiter leurs conditions exclusivement par te contrat de travai
individuel & condition cie Ventreprise accepte leyrs demandes,

e personnel d'encadrement, cadre supdrieur ou cadre assimilé {les chefs das uniteés aufet e
personnef qui occupe des fonctions complexes de haute valeur pour Ventreprise) régira, 57
le désire, sos rafations de travail avec entreprise exclusivement par son contrat individuet de
travail, mention an sera faite expressément dans fedic contrat.

ARTICLE 5 ; CHAMP TEMPURAIRE

La durée de validité de la convention sera de & ans & camgptar i 1T Janvier 2001 (date 3
partir de laquelle la convantion entre en vigueur) et jusqu’ay 31 Décembre 20173, Si 30 JOHIrs
avant la date d'expiration de la convention aucune des deux parties ne la dénonce, fa méme
convention sera facitement ororodée pour une période de 12 mois,



CHAPITRE I1: FOMCTIONNEMENT DES RELATIONS PROFESSIONNELLES A MZ

Article 8« PRINCIPE O'ENGAGEMENT DES PARTIES

Les parties soussignees ont adopté les dispositions du présent accord, dans le but de
promouvolr un modéle des relations professionnelles collectives et individuelles exemplaires,
qui permet te regiement pacifigue de tous les différends de travail et sans recours aux
moyens extrémes avant épuisemant des voies de réclamation et de conclliation prévuas par
la présente convention et le code du travail. Flles sont garantes de 'exéaution loyaie et de
bonne foi de cet accord.

lLes deux parties sennacdent A usiller 3 e e Pantrenrica of zon noreomanl cardent Tour
rayonnement st leur prestige en respectant strictement ies dispositions du code du travail, le
réglement intérieur et Ia charte de l'entreprise portée a 1a connaissance de l'ensemble du
personnel,

fArticie 7 . FONCTIOMNEMENT DES RELATIONS PROFESSTONNELLES

Conscient du rdle du dialogue inteme dans l'amélioration du dimat sacial, dintégration et
d’implication du personnel dans tes politiques de I'entreprise et en particulier la politique des
Ressources Humaines visant Famélioration de la qualite de vie et des conditions de travail et
du deéveloppement des compétences des salariés, les deux parties conviennent des attitudes
suivantes & entreprendre pour fa réussite des relations professionnelies au sein de
I'entreprise :

1 Les interlocuteurs doivent se considérer dans leur rdle de représentation  comme des
structures et non pas des personnes, Une fois ce rdle est accomplit, selon les dispositions
du code du travail, chaque interfocuteur reprend sa mission et {a fonction découtant clu
poste de travail quil occupe en tant que salarié, avec les obligations qui en découlent

Chacun des interlocuteurs a ses droits et ses abligations et tout privilege supposé en
infraction aux normes et procédures de l'entreprise, et contraire au présent accord ou
aux dispositions du code de travail, sera géré hors du cadre de la représentation.

I Les intertocuteurs sont tenus de donner l'exemplarité dans leurs actes et pratigues de
partenariat el dans Texercice de leur travail pour la réussite du dialogle interne et la
confiance mutuelle,

> bes interdoculeurs doivent veiller en permanence <ans feurs relations, au respect des
exigences et des contraintes découlant des autres partenaires de I'entreprise A savoir, les
actionnraires, les clients et fa societé,

- Chaque debut dannée, employeur fixe un planning annuel prévisionnel des différentes
réunions. Toute proposttion de rodification de ce ofanning doit &tre dépasée avant in
mois de sa commurkication



Le: planning compreadra :

i Les réunions du comité d’entreprise.

2. Les reunions du comité d'hygiene et de sécurité,

3. Les réunions au niveau des centres, entre les delégués des salarids et les chefs de
centres représentants de Femployeur,

4. Les réunions entre le représentant syndical et i'employeur.

5. Les rédunions entre Mensemble des délégués des salariés et Fermployeur,

Des réunions extraordinaires peuvent étre convoquees selon le degré d’urgence et de
I'accord concly entre les parties ay sein de chaque instance représentative,

Article 8 : LES PREROGATIVES DE L'EMPLOYEUR

Il est expressément précisé entre les parties, conformément aux articles 21 et 74 du code du
Uavail, gue i'organisation, l'administration et fa gestion dune manidre genérale de
fenireprise reste exclusivement de la seule compétence ot responsabilité de la société
laguelle a plein pouvolr pour établir le reglement intérieur, les méthodes de travail, les
standards de fonctionnement et les narmes et procédures dans ies diverses opérations de
gestion de l'entreprisa. Elle se réserve également le droit de les modifier selon les besoins de
service. Elle peut également répartir le travail selon les dits besoing et apporter toute
rodification & sa répartition, au nombre d’heures et de groupes sous réserve du respect des
dispositions du code du travail, du contenu de ia présente convention callective, des accords
futurs valablement conclus et d'une maniére générale des obligations contractuelles de
{'entreprise,

Article 9 LES PREROGATIVES DES INSTANCES REPRESENTATIVES

LU'employeur prend les mesures appropriées pour protéger [exercice du rdle de
représentation des délégués des salarids et du représentant syndical conformément 3 {‘articte
473 du code du travail, et prendra les mesures nécessaires pour encourager 1a
complémentarité entre ces différentes institutions et promouvoir lear réle

1/ Le représantant sundical -

Le représentant syndical  exerce les préragatives que lul confora 1= code G travail et le
orésent ou futur accord.

2{ Les déléguds des salariés :

Les delégués des salaries exercent ios prérogatives gue ledr confére le code du travail,

3/ Le comité d'entreprise

Le comite d'entreprise est instaurd conformément aux dispositions i coce dit Fravail
notamment aux articles 465 & 468, et sur la base d'un réglement intdrieur a1 comite i est
atablit pour expliciter son organisation et son fonctionnairent,



4/ Le comité_de sécurité et d'hygidgne

Le comite de sécurité et d'hygiéne est instauré conformément aux dispositions du code dy
fravail notamment aux articles 337 au 343 et sur la base dun réglement intérieur au comiteé
et dUne procedure pour expliciter son fonctionnement.

Articie 10 ; DROIT SYNDICAL £T LIBERTE D'OPINION

Le droit syndical s'exerce @ METRAGAZ conformément au code du travail sir les syndicats
nrofessionnels ainsi qu’aux dispositions réglementaires relatives au droit syndical.

Les parties signataires s'endagent a respecter la liberté syndicale et la liberté d'opinion nor
e personrel et le droit de propriété inaliénable et inaltérable pour 'emploveur.

Tous salari¢ a le droit dadhérer & une arganisation syndicale ou professionnelle de son chaiv
constituée conformément 3 [a loi,

| 'employeur s'engage & prendre toutes les imesures utifes pour eviter les pratiques
discriminatoires basées sur I‘appartenance ou non 4 un syndicat, sur les opinions politiques,
susceptibles de favoriser une situation personnelle ou administrative dun salarié ou pouvant
[ui porter préjudice.

Article 11 : FACTLITE YEXERCICE DU DROTT SYNDICAL

L'emnployeur mettra a la disposition du représentant syndical les movens nécessaires pour
I'exercice de sa mission

4 Un panneau d'affichage sera mis & la disposition du syndicat et sera réservé asux
communications et informations qui v seront apposées par le syndicat sous sa seule
responsabilité,

AUCUn Moyen autra que ¢e panneau ne peut &tre utilisé sans Iautorisation do
l'employeur. Les mayens qui seront mis 3 la disposition du bureau syndical pour
s‘echanger des informations entre eux ne peuvent atre utilisés avec le personnel.

Aucun docurment syndical ne pourra étre affiché en dehors de re pannes
tf'affichagoe.

foutes les communications syndicales affichées deviont étre signées par i
representant. syndical signataire du présent accord.

Les annorices =6 eomimunications doivent avor axclusivemant nour abist dog
duestions en rapport avec la protection de [ntérét collectf des fravaillours



Les communications ne pourront se rapporter qu'a des informations d'ordre
strictement professionnel, interprofessionnel et syndical. Les communications a
caractere ethnique, racial ou refigieux sont interdites d'affichage,

Une copie de toute publication sera communiquee a femployeur & Hitre
d'information préalablement & san affichage.

Il est expressément précisé qua 1a distribution des publications syndicales ou les
réunions & propos de ces publications ou des communications ne pourra avoir fiey
qu'a la sortie des lieux de travail ot ay personne! sortant en dahars des horaires du
travail.

On entend par publications syndicales toutes les affiches ou publications portant Ie
sigle de I’organisation Gvndicaie_, les dites nithlicatinng ne Aot SUSNGIT S
alcun cas un caractere infurieux ni présenter un caractére de polémigue ou
diffamatoire.

< les fadilitds nécessaires pour le représentant syndical amené & eyarcor ez
responisabilites ou des missions syndicales ef ce conformeément aux articles 471 et 477
du code du travail.

Ala demande du représentant syndical et aprés accord de employeur, celui-ci fournit |
moyens quiil juge nécessaire au bon fonctionnement des reiations professionne! entre le
deux parties,

25
=y

=

Ces facilités ne peuvent en aucun cag entraver le fonctionnement normal du travail et en
particulier les absences qui peuvent étre préjudiciables & la sécurité des instaliations ou au
personrel.

Articie 12 : NeGocATION COLLECTIVE

Les deux parties fixent la périade de Ia négociation collective conformément & "échédancier
previ dans le code du travail. Flles sauront au préalable, A Venvoi du préavis, 'objet de ia
négoaciation.

Le représentant syndical peut 8tre accompagné en plus, par quatre membres de la socidte
faisant partie du bureau syndical sans que l'absence de ces derniers ne puisse nuire au hon
déroutement du service o cantra duguel ils dépandent.

En cas de survenance des réunions de négociation pendant les heures ile travail, les
délégués concernés doivent avolr Vautorisation de leur chef direct pour sabsenter. |e
nombre et la qualité des renrésentants de lentreprise dans le processus de regociation sont
rtu seul ressort de 'employeur,

Article 13 @ FONCTIONNEMENT DE £ A LCOMMISSION DE CONCILIATION

les membres sont désignés respectivement par chacune des parties intérossées, guand
l'autre partie le demanda.



La  commission ne peaub valablement délibérer quen présence de Iensemble des
représentants de chaque partie. £n cas de vacance de poste, il est pourvu au remplacement
pour la periode de délibération ou la période restante a courir.

Article 14 : REGLEMENT DE DIFFERENDS COLLECTIFS

Tous fes différends collectifs pouvant survenir dans 'application du présent accoid ou
concernant l'application de la législation de travail & I'exception des mesures disciplinaires
{(qui sont réglementdes par le code du traval aux articles 33 a 42), doivent étre
obligatoiremert soumis & iautre partie 7 jours avant d’entamer les discussions a feur propos.

Le recours a lintermédiation externe ne pourra étre fait que si le différend collectif na pas
At réald Al anin de ta ~ommicelnn naritairs do someilintion e 2 o e

[l est entendu du différend collectif, le sens que iui accorde l'article 549 et toute réclamation
qui concerne au moins dix pour cent de Veffectif dlobale de V'entreprise.

Le representant syndical intervient seulorment dans le reglement de ce type de différends,

Toute réclamation coliective qui n‘aurait pas été satisfaite dans un détai d’un mois, sera
soumise a la commission pour délibérer & son sujet.

Les délibérations de la commission peuvent durer un mois sauf si les deux parties décident
pour une période plus longue. La sentence rendue par la commission est sans appel et
exécutoire pour les deux parties. £n cas d'inobservation, la partie quy fait défaut se trouvera
exposée aux régles de droit.

5i aucun accord n'est conclu, i'une des deux parties ou les deux a la fois, peut recourir a la
procédure de concitiation devant {'inspecteur du travail.

Il reste entendu que durant la période de soumission du différend aux différentes procédures
de réglement, les deux parties s'engagent loyalement et de bonne foi & recourir au présent
accord et aux dispositions du code du travail notamment 4 son livre VI, et ce conformément
a larticle 127 du code du travail.

Article 15 ; DELEGUES DES SALARIES

Conformément a la [Egisiation en vigueur, le personnel de METRAGAZ est représentd par des
déléguds titulaires et des délégués suppldants.

Les dispositions relatives au nombre de déldgués, a I8lectorat, a I'éligibilité, & la procédure
électorate et aux conditions dexercice du mandat de delégue sont celles fixées par le code
it travail notamment ies articies 430 4 460.

Lordgarssation du fonctionnement des relations entre tag déléques des salariés et I'emnployeur
QU son représeniant est revue annuellement.



Article 16 © BEGLEMENT DE DIFFERENDS INDIVIDUELS

Les deux parties reconnaissent que la mise en ceuvre des nammes de conduite et
disciplinaires au seine de lentreprise incombe 3 l'emploveur qui dispase vis-3-vis du
personne! du pouvoir de direction, du pouvoir de correction et des pouvoirs disciplinaires qui
trouvent leur fondement dans Iimportance des obfigations juridiques prévues dans l'article
21 et 24 du code du travail.

I est entendu du différend individuel toute réclamation individuelle qui concerne I'application
de la Iégislation de travail, du réglemant intérieur, ou du présent accord.

Le délégué des salariés intervient seulement dans le reglement de ce type de différend
conformément aux articles 432 et 127 du code du travail en respectant la procédure mise en
nlace § cet effet

Lorsqu'un différend surgit entre un salarié et son employeur au sujet de l'application de la
législation de travail en général, du raglement intérieur nu tout autre accord, a fexclusion
des mesures disciplinaires, le salarié intéressé doit obligatoirement respecter la procedure
suivante :

1% &tape ; Le salarié doit présenter sa réclamation & son chef direct qui disposera de 5
Jours ouvrables au maximum pour luf donner une réponse.

Sita reponse donnée par son chef direct ne fe satisfait pas, ou 51l n'y a pas de réponse dans
le delai fixé ci-dessus, e salarié pourta porter sa réclamation, dans un délai de 3 jours
ouvrables au maximum, devant son directeur, qui disposera & son tour de 2 jours cuvrables
au maximum pour lui donner une réponse sauf pour force majeure (absence...).

Il est expressément précisé que les réclamations doivent étre présentées & cette stape par
I'ntéressé, et en aucun cas, par dautres persannes,

2°™ étape : Si fa réponse donnée directement par son directeur ou par lintermédiaire du
chef direct, ne le satisfait pas ou sii n'y a pas de réponse dans le délai fixé ci-dessus, fe
salarié pourra notifier sa réclamation au délégué des salariés du collége ou du centre dugLiet
dépend ie salarié, dans un délai de 3 jours ouvrables au maximum, avec copie  pour
information au chef direct et 4 la direction des Ressources Humaines.

Le chef direct disposera de 5 jours cuvrables pour étudier la réclamation et la discuter avec
e délequé des salariés dépendant de son entitd, et donnor ' réponse au salarié.

3°™ &tape : Si 4 lssue de la 257 étape de |a procédure ci-dessus mentionnée lo différenc
N‘a pas ete réglé, le salarié pourra transmettre son insatisfaction au délégué des salariés qui
inscrira ladite réclamation dans 'ordre du jour de la réunion avec l'employeur prévue dans le
planning annisl,

Sida réclamation est urgente, il ne sera respecte que ia premiére dtape. Sile salarié nest pas
satistait, elle sera traitee entre lntéressé, an présence ou non du déléqué, et ia direction
des Ressources Humaines dans un délai d'une semaine.

Son considerées des réclamations urgentes ;



i Uatteinte a la sécurlté, & 1a santé ou la a dignite, (au sens stricte du terme), de ia
parsonne au sein de Fentreprise,

L85 problemas graves survenus dans la paie du mois de la personne et qui
peyvent luf porter préjudice 3 ses engagements financiers.

CHAPITRE I : ORGANISATION DU TRAVAIL

ARTICLE 17 : ORGANISATION DU TRAVAIL

U'organisation, la direction de travail, la création et la modification de la structure
Uhganisalivnineiic eL ues (O gs UE HONLLONTEAIENL, d Credion ec i affectaton des postes de
travail et des fonctions, ainsi que les heures de travall sont du seul ressort de la direction
genérale de I'entreprise,

ARTICLE 18 ; CONDITIONS GENERALES DE TRAVAIL
Afin dobtenir la meilleure productivité et daméliorer efficience de la compagnie, les
amployés doivent agir en favorisant 1a polyvalence si le travall 'exige et ce en exercant
toutes les taches qui correspondent a la fonction principale ou qui s'avérent nécessaires pour
fermiper un travail et jou ne pas Finterrompre.

ARTICLE 19 : fTROUPES PROFESSIONNELS

Les employés affectés par la convention sont classés en catéqories professionnelles décrites
dans Fannexe. '

Les categories professionnelles sont Funité de classification des ressources humaines qui
regroupe de maniere unitaire des employés déterminés pour la réalisation des fonctions
déterminés en fonction de ses aptitudes professionnelles et du contenu général de s
prestation.

En vertu de ce qui precede, it est établi 4 catégories professionnelles propres a entreprise
at 3 classes professionnelies conformément au code du travail comme principe de base de fa
cigssification professionneile des empioyes.

ARYICLE 20 : QUALIFICATION PROFESSIONNELLE

Chaqgue classe professionnelie sera composeée d’une ou plusieurs catégories professionnelles
en fonction de s qualification globale, ampieur des fonctions, rcoordination d'autres
travailleurs, compétences professionnelles, etc.

Ces facteurs determinent lintroduction des employés dans les niveaux de qualification
professonnetic. Chaque catégorie professionnele est régle par fs prindpe de la pobyvalence,
ce qui rend lappartenance & ces catégories indépendante des activitds qui de Ffacon
nccasionnelle, accassoire, ou temporelle peuvent étre assignées aux salariés.

I'es miveaux de qualification professionnelle sont détaillas dans 'annexe.



CHAPITRE 1V : FORMATION £Y DEVELOPPEMENT PROFESSIONNEL

ARTICLE 21 : FORMATION

L'entreprise programmera la réalisation de programmes de formation ou de stage dans ie
but de répondre tant aux nécessités de préparation de son personnel dans les nouvelies
technologies et systemes de travail exigés pour le développement et Iévolution de la
compagnie, comme pour la facilitation du développement individuel, au sein des
programmes de développement professionnel,

1. Uentreprise informera annuellement les représentants légaux des employés du budget
alloue 3 la formation durant Pexercice économique en question,

T Toang las aminlnvéa anurnnt arcada sy canee da farmation doane I miocore aodfile ramaliceant

tes conditions exigées par la convocation correspondante.

ARTICLE 27 ¢ DEVELOPPEMENT PROFESSIONNEL

Dans chaque sous-groupe de qualification professionnelle  existera fes niveaux de
développement professionnel suivants

Niveaux d'entrée ;

Sont les niveaux qui, avec caractére général, seront acsignés aux employés récemment
recrute,

[1s correspondent aux trois niveaux salariaux inférieurs & ia grille salariale correspondante.
Dans les niveaux dentrée, le passage d‘un niveau salarial au suivant se produira par
Classification sur la base des résuitats des évaluations de 'année, et au moins le 34 du
personnel sera affecte par le passage d’'un niveau a un atre ou plus.

Les salarids recrutés avant ie 31 Mars, leur premiére année de passage au niveau salarial
suivant, ne débutera qu'a partir du 1% Janvier de 'année suivante. Alors que pour les salariés
recrutés a partir du 1% Avril, leur premiére année de passage au niveau salarial suivant
débutera le 17 Janvier de a seconde année de leur présence dans Ventreprise.

Le principe de périodicité et de progression ne sera pas appliqué pour le cas de promotion
interne, La Direction Générale accordera un niveau de salaire au promu en fonction des
criteres de compétences et de compertement ; dans tous les cas, il 1ui sera accordé au moins
le niveau suivant supérieur A san ancien salaire,

Niveau de consolidation :

Cest le niveau salarial fixé comme contre-prestation 4 un deéveloppement normal des
fonctions inhérentes a sa classification professionnelle.

Lévolution dans les niveaux de consolidation se produira par dassification sur fa base des
résultats des 2valuations de I'année, et au moins & Y% du personnel sera affecté var le
passage d'un niveau a un autre ou plus,

Niveaux de développement :

Pans chague sous-gioupe piofessiviningl exisie des nivedux salarlaies de dévelopoeiment
divers, supérieurs en géndral, & ceux quil peuvent acceder pragressivermeni les employds qul
accamplissent les conditions de formation, dexpdricnce et de arade de développement fixés
sour chague groupe professionnel, temps de nermanence, arc,




Péricdiquement, l'entreprise érablira des nrogrammes de dévelappement professionnel & cet
effet, en fonction de ses nécessités arganisationnelles et disponibilité budgétaire.

Pour toute promotion d'un salarié aui avait d&jd un salaire dans 'ancienne catégoris du
niveau de développement, recevra son nouveay salaire dans la nouvelle catégorie, au moins
egale au niveatl suivant supérieur a son ancien salaire.

Miveau d'expertise :

C'est un niveau salarial auquel les salariés peuvent accéder aprés acquisition d'une certaine
compétence dans le poste du travail et aprés évaluation des résuitats abtenus et ceci dans fe
but d'dlargir 1a table des salaires et de créer des opportunités de développement personnel
et professionne! des salaries.

Promation Interne

Le recrutement externe riauia liel entre autre, gu'aprés épuisement des possibilités de
promotion interne ;{toute en respectant les caractéristiques du poste, ladéguation entre le
proftt des candidats internes et le poste & pourvoir et la décision de la Direction de
'Entreprise}

CHAPITRE ¥ 1 CONDITIONS DE TRAVAIL

ARTICLE 2.3 : MOBILITE GEOGRAPHIQUE

Compte tenu des nécessités de ta société, la Direction se réserve la possibilité de muter le
salarié dans toutes zones géographigues ou cette derniére serait amende a exercer ses
activités,

Les parties considerent la mobilité géographique cormme un instrument valable pour garantir
l'occupation offective et |a stabilité du personnel de I'entreprise, ainsi que pour la gestion
efficiente et adéquate des ressources humaines de 1a part de celle-ci.

ARLICLE 24 : PERIUDE DESSAL
Afirt de polentialiser Fembauche, 'entreprise pourra utiliser toutes fes modalités d'embauche

conformement aux articles 16 et 507 du code du travail et au réglement intérieur.

ARTICiE 2% 5 FIN DU CONTRAT DE TRAVAITL

Lercontrat de travall est anéte pour des causes objectives ou disciplinaires prévues par la o,
Egalement e contrat peut 8tre arrété si 13 direction générale constate l'naccomplissement
grave des obligations citées dans Ia convention collective, dans e réglement intérieur, dans
le code étique ou dans le contrat individuel de travail,

ARTICLE 26 3 JOURNEE DE TRAVAIL,

La journée de lravail est celle prévue dans les procédures intornes ou dans le réglement

intérieur,



L. LA journée de travail se rdalise normatement de undi au vendredi sauf pour le
personnel affecté aux postes qui nécessitent une journee continue en régime de
roulements rotfatifs.

2. L'entreprise essayera d'étabiir les horaires de iravail les plus comvenables dans les
limites établies par la loi, elle est libre de choisir la meilleure maniére qu'elle
considére paur "organisation du travail étant la seule et derniere responsable.

3. Dans les cas et pour les postes ou les activités normales de l'entreprise ne se volent
pas compromises, une flexibilité d’horaires sera accordée par entreprise, et ce dans
ls hut de faciliter 'accomplissement des obiectifs fixés par cefte derniere ainsl guune
adéquate prestation du service dans le but de concilier entre fa vie professionnelle et
la vie personnelle du personnel.

4, S pour des raisons exceptionnelles, il est neécessaire d’augmenter ia journée de
travail, ta meéme pourra Atre étendue fout en respeclant ies lnuiles lédales e
vigueur, et en compensant avec des journées de repos équivalents durant le 1er mais
qui suit sa réalisation, ou bien les compenser par des heures supplementaires.

Tout employé en déplacement temporaire dans un autre centre de travail ou service,
aopliquera 'horaire de travail de ce dernier.

L2

ARTICLE 27 : CONGES ANNUELS

1. Les employés bénéficieront de 22 jours ouvrables (ou de 30 jours naturels dans fe cas du
nersonnel de roulement) de congé annuel rémunérés, Sont inclus dans cette durge des
congés, les bonifications de congé payé nrévues par article 232 du code de travail

2. La période de congé annuel pourra étre fractionnée apres accord entre Ventreprise et
l'employé, ou selan les noimes fixées aninuellement par I'entreprise dans le calendrier de
travail tout en respectant le fractionnement prévu dans te code du travail.

Les employés peuvent, aprés avis ot justification, sabsenter pour ies causes et clurée
prévies dans le code du travail et notamment celles prévues aux articles 217, 218, 722, 269,
271, 274 et selon ies modalités prévues dans les procédures interne ou dans ‘e réglement
intérially,

ARTICLE 29 ; COMMUNICATION AUX EMPLOYES

La comrmunication avec les employds dquivaiante aux avis au personngl dans @ lableau
daffichage se réalisera, de préférence, 3 travers des moyens telematiguas. es ermployes



disposeront des applications qui permettront fa communication individuelie des salaires, des
bulleting de pale, des suggestions a la direction. ..

I sera diffuser wvia courrier électronique (comme le tableau daffichage) afin de minimiser
Yimpact st fe réseau informatique et de garantir que toutes les informations intéressantes
seront toujours disponible, tout en garantissant la privacité de Vinformation et Futilisation
adéquate des outils {assignation des droits d’acces. ..}

l.e réglement intérieur de entreprise  comprend toutes les informations neécessaires qui
régissent les relations entre e salarié et |'entreprise,

CHAPITRE V1 : RETRIBUTIONS

ARTICLE 30 @ SALAIRE DE BASE £7 AUTRES CONCEPTS DE RETRIBUTION

La direction de l'entreprise implante des coricepts de rétribution sur la base des coefficients
hiérarchiques des salaires minimums et d'une grilte des niveaux de salaire {Annexe},

Le sataire de base ;I sera refeny comme référence de calcul pour les autres composantes
d

................... 1
de la rémunération. C'est le salaire mentionné dans les niveaux de la grille salariale {Annexe)

Les coeificients hiérarchitpies des salpives minimums

Le sslaire minimum du salarié avec la plus basse gualification dans 1a sociéte équivaut & 100
points mensuel. Un point a une valeur en Dirhams qui est la méme valeur pour toutes les
categories.

Les coefficients appliqués aux salaires minimums (salaire d’entrée} pour chague catégorie
sont tes suivants ;

Categarie Coefficient
5 L5

) |

7 1

Toutefols, & socldte sa réserve o droit de néaodier fos salaires d'entrée avec les nouveauy
recrus en fonction des postes & pourvoir, des profils des candidats et de la situation du
marché de Vemplol en respectant Fapplication du salaire minimum du poste.



La grille salariale

La qrille salariale en Annexe entre en viguewr a partir de la date de la signature de la
convention. Fxcentionnellement pour cette fois, elle entre en vigueur a partir du 1# Janvier
2011, et restera en vigueur pendant la durée de la convention a Fexception de ce qui sera
Znoncé dans l'article 33,

Le passage d'un niveau a un autre dans la gtiile ne sera pas effectif année ou la personne
verra son salaire augmenté de {a prime d'ancienneté 1égale.

Las deux premiers groupes de niveaux de salaire {salaire d'entrée et salaire de consolidation)
P group A )

seront attribuds aux personnes selon leur date d'occupation du poste quil soit un
recrutement externs ou promaotion interne.

ARvicLE 31 : MOYEN DE PAXEMENY

Les salaires de hase seront versés en 12 mensualités annuelles d’'un méme montant pour
une durée de travail compléte.

Le paement se tera par fa société exclusivement en mode de virement bancaire F'avarit-
dernier jour ouvrable de chague mois. L'employé aura requ auparavant son bultetin de paie,
sous forme télématigue ou en support papler,

Les compléments salariaux & caractére variable (indemnités, primes, avantages...) seronf

réglées avec le safaire d{i pour le mois suivant celui de leur réalisation.

ARTICLE 32 : AUGMENTATION SALARIALE

~f

Pour année 2011, la grille sera augrientée de 5% y compris I'ndice du colit de la vie de
2010 et sans changement de niveaux.
Exceptionneliement en 2011 les articles 22 et 30 ne vont pas étre appligués,

ARTICLE 33 : REVISIONS SALARIALES ET MISE A JGUR DE LA COMPENSATION

Pour fes années 2012 et 2013, il sera appliqué une révision salarfale et une mise a jour de la
compensation {(Annexe) en fonction de lindice du colt de fa vie déterming par le
gouvernement de la nation pour I'année précédente, et des conditions des articles 22 et 30,
rout en restant dans les limites du budget de révision salariale préva pour la presente
convention collective (Article | de Annexe). La mise a jour de la compensation pour 1€V ne
concernera pas jes sataires qui serant affectés par une augmentation de la prime

d'ancienneté légale,

ARTICLE 34 : INDEMMITES, PRIMES D'EMPLOI ET AVANTAGES SOCIAUX

La société accorde A son personnel des indemnités, des primes d'emploi 2t des avantages
sociaux qui sont détaillés dans I'Annexe.



CHAPITRE Vii: PRESTATIONS SOCIALES COMPLEMENTAIRES

Arvicir 35 1 CNSS

Conformément au Dahir du 27 Juillet 1972, tous les salarieés de METRAGAZ sont affilies a |3
Caisse Mationale de Sécurité Sociale (CNSS).

lLa caisse a pour mission de protéger les salariés contre toute perte éventuelle de leur moyen
ce subsistarce de facon provisoire (maladie, ) ou définitive (invalidite, veuvage, vieilesse. )

Les dispasitions de fa CNSS sont régies par le Dahir du 27 Juillet 1972 dont une copie peut
Atre demandée auprés du syndicat ou du département des Ressources Humaines,

Les démarches administratives relatives au dossier de cetle prestation sont assurees par les
narties désignées dans les normes de la CNSS.

Les trois jours de congé de maladie non remboursés par la CNSS seront subventionnés par
I'antreprise dans la limite des conditions prévues dans la procédure interne et du regiement
intérieur de 'entreprise. (Aprés nomotogation du certificat de maiadie par ie médecin choisi
par Ventreprisa),

ARTICLE 36 : LA RETRAITE COMPLEMENTAIRE

L'ensembie du personnel de METRAGAZ est affilié a la Caisse Interprofessionnelie Marocaine
de Retraite (CIMR)

Le taux des catisations de base est de 4,5% majoré des révisions décidées par fa CIMR.
Ce taux de base sera révisé a la hausse d’un point et demi en 2011 pour toute personng
ayant atteint 'age de 50 ans.

A partir de 2012, les taux actuels de la CIMR seront révises selon les tranches d'ages et
seront répartis (part salariale) comme suivants :

» Entre 20 at 45 ans : 4.5%

» Fntre 46 et 50 ans © 5.25%

= Plus de 50 ans : 7%

It oot optende que 12 part salariale de cas augmentations sera a la charge du salarie,

Chaque année, ies cotisations sont entierement appliguées 4 la constifution dune rente
viagere différée, cette rente est déterminée par application du taux légal en vigueur,

Lorsgue Paffilid cessera son travail aupres deo 1o sociéte, tout versement cessera dussi et
I“affilié aura te choix, 50l atteint {'age de 50 ans, de demander |e service de rente acguise

#° Soit de demander l2 remboursement de ses propres cotisations sans intéréts et nettes de
taxes, dans ce cas il perdra le bénéfice des versements faits & son compte par la societe,
auelle norceyra |z valeur de rachak carrespandant o il n‘aura nas droit a une allocatinn
de la CTMR,

% Snir conserver e hénefice nour Fage prévu pour |a retraite de rente acquise pour -es
VErSEIMenis ai e .



Si pour des raisons de réformes 1égales, des modifications de systeme de retraite simposent
a la sociéte, efles seront appliquées dans la limite des charges actuelles et 3 celies qui seront
imnoséas nar 1A e,

AQTICLE 37 @ ASSURANCE GROUPE

La société ayant souscrit un contrat assurant les garanties du régime de prévoyance
(assurance maladie maternité, prévoyance accidents corporels pour les gros risques,
assurance deces, assurance incapacité invalidité) en faveur de son personnel, tout salarié
doit y adhérer dés sa date d’engagement.

Foc rantrate da haco Atant & dords Adtarminds bare modificatios itdrisirs das clagcee o
conditions de ce contrat, ou conclusion d’'un nouveau contrat avec une autre compagnie
d'assurance se fera dans fe cadre des lois en vigueur ou d'éventuelles lols et réglementations
sur 'assurance maladie obligatoire. De méme gue toute révision des taux de cotisation que
négociera et acceptera 'entreprise, elle sera automatiquement acceptde par le personnel,

ARYICLE 38 : ASSURANCE MALADIE- MATERNIVE

Les contributions pour la couverture de Fassurance maladie matemité se composert d'une
part salariale prélevée sur salaire mensuel et d'une part patronale.

Cette assurance garantie a l'assuré ie remboursement, 3 raison d'un taux négociabie ne
dépassant pas 90% des dépenses d'ordre médical engagées en cas de maladie, daccident
ou de maternité touchant soit lassuré lui-méme, soit son conjoint, soit ses enfants
célibataires a charge de moins de 20 ans et de moins de 25 ans s'ils justifient de la poursuite
de leurs études ou s'ils sont frappés d'une infirmité importante.

Toute demande négociable de révision des taux de cofisation de la part de la compagnie
d'assurances pour maintenir e taux de remboursement de 90% sera assumée en part égale
entra employeur et salarié.

Les plafonds et fes pathologies convenues sont celies prévues dans fes contrats d'assurance,

Le salarié ne doit pas prétendre 8tre couvert sur des pathologies sauf ceux convenues avec

Fassurance, et qui sont portees & sa connaissance par la diffusion des contrats d’assurance.

= Extension de 3 garantie maladie aux retraités ;

Les salarids pourrant, d'une maniére volontaire et aprés accord par écrit envoyée a la
direction des Ressnurces Humaines, cotiser  a une surprime solidaire  a hauteur d'un
taux de 01,20% du salaire cotisable pour 1a couvertire de 1a prime maladie aprés 1'age
de retraite et jusgu’a I'age de 70 ans, (& l'exception de tous les frais imoutables a la
grossesse, a la maternité et aux fausses couches).
{ette garantie cesse pour tes membres de !a famille 4 la charge du retraité (conjoint =t
enfants) le jour de son décds.

»  Fervention comaolémantaie nour AT
£n cas d'accident du travail, la sociéte s'engage a paver fa différence entre la prime AT
nayde pare 'assurance et le 100% du salaire de base net normal du mois précédent de

Vinfarassd,



ARTICLE 39 : PREVOYANCE ACCIDENTS CORPORELS POUR LES GROS RISOUES

Cetle assurance intervient apres €puisement d'une franchise annuelle de 60.000 Dhs par
personne, par maladie et par an au plafond de 200.000 Dhs.

ARTICLE 40 : ASSURANCE DECES

Cette assurance garantit le versement d’un capital en cas de décés ou dinvalidité totale et
definitive assimilée au décés, et le versement d'un second capital en cas de décés postérieur
di conjoint non remarié an rrafit dee anfante minanrs.

Tous fes déces sont garantis, méme résultant dun accident de travail ou maladie
professionnelle. Toutefois, les risques liés au suicide, & Vaviation et & la guerre sont

conditionnes.

Déces e assurd |

Célibataire, veuf, divorce : 100% du saiaire annuel
Marig ; 130% dlu salaire annuel,
Plus « par enfant 5 charge » ¢ 32,50% du salaire annuel.

Déces postérieur du conijoint non remarie ¢

32,50% du salzire annuei.

ARTICLE 41 : ASSURANCE INCAPACITE INVALIDITE

Cette garantie a pour objet da :

#* Verser une indemnité journalidre en cas dincapacité totale de travail.

" Verser une rente en cas dinvalidité permanente. _

* Maintenir les garanties de 'employé percevant fes indemnités journaliéres de maladie ou
de rente dinvalidité pour une incapacité d'au moins 2/3.

Dans e cas ding invaliditd permanente d'au miclns 2/3 suite & un accident do traveil ou une
maladie professionnelle, fa compagnie servira A invalide une rente annuelle égale 3 fa
difference entre la rente dinvaliditd et la rente dont l‘assuré bénéficie au titra de |3
législation sur les accidents de travail et les maladies professionnelios.

ARTICLE 42 @ ASSISTANCE VOYAGE

Afin dameéliorer la couverture médico-sociale de son personnel, |a societé a signé avec la
compagnie Axa Assistance une couverture dfassistance médicale et technique pendant les

deplacements professionnels ou personnals de sen nersonral.

Cefte assistance couvre



¥ {e déplacement ag Maroc.
#" | ‘assistance médicale en cas d'accident.
¥ |es pannes at vols das véhicules, ramarguage et assistance,

f

I 2 prime est prise en charge dans sa totalité par la societa,

(1)

{HAPITRE VIII . MEDECIME DE TRAVAIL ET SECURITE PROFESSIONNELLE

ARTICLE 43 | PREVENTION DES RISOUES

‘Les parties signataires de la convention, conscient de lmportance de promouvair fa
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travail, s'engagent a développer des politiques de prévention des risques de travail pour
atteindre le meilleur degré de sécurité dans le développement de son activité, A cet effet,
I'action préventive sera développée dans le cadre de la réglementation en vigueur et des
normes de métier de Uentreprise et en collaboration avec e comité de séourité et d’hygiéne
=t das employés,

Conformément aux dispositions réglementaires marocaines et les procédures générales du
groupe Gas Natural Fenosa, METRAGAZ procéde périodiguement & 'évaluation des risques
liés a son activité par poste et par zone de travail avec la participation active du personnel
des centies de travail, Les résultats ainsi que le plan d’actions sont pirésentés au comité de
Direction et validés par le comité d'hygiéne et de sécurité en sessian tenante.

L.a mise en ceuvre des actions visant a la réduction des risques au travail se fait en
coordination entre le service SQE et les responsables des centres de travail.

Les risques d'eclairement et de bruit sont evalues conformeément aux dispositions ae ‘arrété
du Ministére de l'emploi et de la formation professionnelle n°93 du 6 joumada I 1426 (12
mat 2008) fixant les mesures d’application génerales et particulieres relatives aux principes
énoncés par les articles de 281 a 291 du code du travail. Le rapport final comportant les
résultats et les recommandations est validé par le CHS et diffusé au personnel.

Conformément & Varticle 342 du code de travail, fe décret n°2-09-197 du 5 rabii 11 1431 (22
mars 2010) fixe le modele du rapport annuel que doit établir le comité d'hygiene et de
sécurité a fa fin de chague annde grégarienne portant sur I'@valuation des risques
orofessionnalics dans Ventieprise. Ce document dait &tie envoyé & Unspection de travail
selon un délai fixé.

ARTICLE 44 : SURVEILEANCE DE LA SANTE

-

1. Selon ce gui est établi dans fe code du fravail, 'entreprise garantit 3 ses employes ia
surveiflance périodique de leur état de santé en fonction des risques inhérentes au poste
de travail, et selon {es protocoles spécifiques etablis par elfe-rméme. La surveillance de Ta
santé des employes aura un caractere volontaire de fa part de lintéressé, sauf dans fes
nostes et situations oy 'es normes de lentreprise Pexigeant ou la Ini 2tahli I'shiigation



1. Périndiguemnent, et selon la disponitilité du budget, Pentreprise mettra & la disposition de
ses emoloyes autres activités orientées a préserver et améliorer lour sants, telles que des
compagnes de dépistage ou prévention des maladies, des vaccins...

3. l'entreprise s'engage a ce que les mesures de surveillance et de controle de la sante des
emnployes respectent le droit & intimité ef ia dignité de la personne de 'employé et 1a
confidentialité de toutes les informations en relation avec son état de santé.

CHAPITRE IX : CODE DE CONDUITE

l.e code dethique, approuvé par les organismes recteurs du Groupe, a pour objectif d'etablir
les regles qui doivent régir le comportement des employés et des directeurs tout au long de
Loy travail r‘l!'nhdu:\r'\ lec ralatinne at intaractinne antre lec Arnpras arﬁn!m\,«a:v--r Ajri A tarite
=3 agissements en refation avec les L|Ieﬂ[b, les fourmaseurs et coildborateurs extemes
Conjointement avec les principes généraux de non discrimination, travail en équipe, qualité
d'emploi et sécurité et santé au travait prévus dans la convention, e code déthique du
Groupe a Line impartance speciale dans les relations de travail,

ARTICLE 1 45 CONTENU GENERAL

1/ Chjet :

l.e code de conduite de METRAGAZ a pour objet d'établir les régles qui deviont présider au
comportement de ses employés dans leurs fonctions quotidiennes, en ce qui concerne les
relations et interactions entre ses propres employés, les interventions auprés des clients,
fournissewrs et collaborateurs extérieurs, les institutions publiques et privées et ia société an
général.

Ce code de conduite est basé sur fa définition de |la Mission, de la Vision, das Valeurs et
Principes de METRAGAZ, il la complete et constitue un guide d’actualisation afin d’assurer fe
comportement adéguat de ses employés dans l'exercice de leur profession,

Les régies de vonduite énoncées dans ce Code concernent toutes les entreprises en
participation avec le Groupe Gas Matural dans lesquelles il exerce le contrdle de gestion.
D'autre part, la societé veillera a ce que tous les fournisseurs et entreprises collaboratrices
adaptent feur compartement aux régles de conduite fixées dans ce Code.

La Direction Générale dbilisera Sgalement tous les movens & sa portde pour gue solent
respectees les normes fiaurant dans ce Code de Conduite.

2/ Champs d'applicatic ;

Le présent Code de Conduita sadresse & fous ies emplaves de la socdhd indépendammaent
de fa madalite contiactuelle qui déterming feur reiation de travail, la positton qu'ils occupent
nu fe liey ot ils exercent leurs fonctions,

Toltes fes riving aont détaillsss dang ks code e condidte ai dans ie réclament intéeienr



ARTICLE 46 : ACCEPTATION EY APPLICATIGN DU CODE

METRAGAZ communiquera et diffusera entre tous les employés le contenu de ce Code de
Conduite. Tous les employés qui s'incorporeraient 3 13 société ou qui viendraient 3 en faire
partie devront accepter expressément les valeurs et principes et les normes de conduite
Stablis dans le présant Code.

METRAGAZ attend de tous ses employés qu'ils s'engagent totalement A resperter ce Code de
Conduite,

CHAPITRE X : AFFAIRES SOCIALES

ARTICLE 47 PRINCIPE

Toutes les  actions sociales de |3 société ont pour bub et objectif épanouissement du
personnel au travail, le rapprochement entre salariés et |a création d’une cohésion sociale ay
s0in de fa sociéte. La société n'a pas vocation pour se substituer et accomplir un réle dévolu
a d'aurres organismes et partenaires sociaux.

ARTICLE 48: COMITE D' EUVRES SGUIALES

Un comite d'ceuvres sociales est constitué a partir du comité d'entreprise et qui aura pour
mission d'organiser les activités sociales au sein de I'entreprise telles que :

Organisation de I'équipes sportives ou gestion des adhésions aux clubs sportifs.

Organisation et gestion des voyages a caractére socioculturel ou socioprofessionnels.

Promouvoir des activités culturelles et artistiques.

[nstaurer des distinctions de meérite pour la promotion de 'esprit de coopératioh,

prévention, amélioration ou tout aspect qui a un impact positif sur la cohésion du
personnegl et de la sociéte.

w4 Taike autre activité que le comité d'entrepnse juge apportune.

UL i

Le fonctionnement et le programme de ce comite seront définis par te comité d'entreprise de
méme que la gestion de ses finances.

La société participe annuellement au financement des activités du comité & hautcur du
mantant prévy dans annexe.

CHAPITRE XI : DISPOSITIONS FIMALES

ARTICLE 49 ;: AVENAMT

La demande davenant présentée par fune ou autre des parties signataires, fait 'objet
d'acceptation de discussion au plus tard 2 mois aprés sa nofification. Les négociations
doivent deboucher sur un accord dans un délai de 2 mois au maximum aprés feur
canwnencement. Les avendnls prennaent effef & partir du 3éme jour de leur signature et leur
depdt adpres des autorités cornpétenres.

A défaut d'un accord sur les modifications provosées dans un délar de 4 nais & comprer de
I nofification, la demande davenant sera réputée caduaue,




ARTICLE 50! REVISION

Cette convention peut faire l'objet dune demande de révision d'un ou plusiewrs articles,
annexes et / ou avenants émanant de I'une ou 'autre des parties signataires. Cette demande
re peut étre réalisée qu'apres deux ans de l'entrée en vigueur de la présente convention.

La demarnde de revision doit étre accompagnee d'un objet d'accord et notifice & 'autre partie
au moins 4 mais avant 1a date d'expiration de la convention en vigueuy.

Les discussions sur fe projet de révision doivent étre entamées au plus tard deux mais apres

la notification de ia demande, A défaut d’un accord sir les madifications proposées dans un
déiai de 4 mais & compter de la notification, la demande de révision sera réputée caduque,

ARTICLE 51 : DENONCIATION

Cette convention ne peut dtre dénoncée que pour Uintégralité de ses articles, annexes et
avenants.

La dénonciation doit étre notifide ol adressée & Vautre partie accompagneée d'un nouveau
projet.

Les discussions sur le projet doivent étre entamées au pius tard deux mois apres la
notification de la demande.

La convention en vigueur continue a produire ses effets jusqu'a lentrée en vigueur des
dispositions nouvelles,

La présente convention ne pourra, en tout état de cause, &tre dénoncée quiaprés une
période d'application d'une durée de deux ans § compter de sa signature,

Pendant la période de 2 mois de discussion aprés la dénonciation ou demande de révision ou
d’ajout d‘avenant, les deux parties s'engagent a ne faire recours a aucune measure extréme.

ARTICLE 52 : DIFFUSION DE LA CONVENTION COLLECTIVE ET AFFICHAGE

Une fois sianee, fa convention est diffusée a 'ensemble du nersonnal,
Un exemplaire sera remis a tout salarié qui 'a demande.
L'employeur se charge de I'édition et |a diffusion de cette convention.

Les comimunications ne podrront se rapporter qufa des informations d'ordre strictement
professionne!, intcrprofessionnel ot syndical. Les communications a caractére ethnique,
religieux ou politique sont interdites d'affichage.

Une copie de toute publication sera communigquée b Ia direction de fa nocdéeé & titre
d'information préalablerment a son affichage,

I ast exprassemant pracisé que a distribution des publications syndicales ne pourra avair
ey quia la sortie des deux de travail et au personnel sortant en dehors res horaires du
travail,

fin entend nar publcationg syndicales routes |eg affiches ou publicationg portant fe cachet de
Vorganisation syndicale, les dites publications ne devront arendre en gucun cas un caractére
miurieux ni arésenter un caractére de nolémique ou diffamatoire.
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ARTICLEY : BUDGET DE LA CONVENTION

Sur les trois annees de la validité de la présente convention collective, e budget des safaires, hors ia

prime d'anciennete, évoluera de 15% (2011/2013).

Ce budget sera réparti comme suivant :

5% d'augmentation en 2011, géneralisée pour rehausser le niveau de la grille, incluant 'ICV et sans
changement de nivaau.

Un burdget total de 15% sera garanti et réparti pour les révisions des salaires de base entre ies trols annédes
de maniére a rmaintenir un équilibre de la masse salariale dans des proportions raisonnables.

La grille des salaires est actualisée conformément au tableau ci-joint qui représente la grille des salaires

an vigueur depuis e ler janvier 2011, qui montre la création des filieres d'expertise dans le niveau de
safaire de developpement.

ARTICLE [¥: GRILLE DE SALAIRE 2011

S e N weau_ _______ Caté;jorie Catégnrie Catég:rie 5- Catégorie 5-2
salaira _d'Expertise )
: 23 TL07,40 LE (377 4 (7 733,60 17 /34,60
Expert 2 N 19 10 549,91 1(‘549;01 16 889,15 16 889,.15
"‘__;;_“"'" 10 047,53 10 047,53 16 (84,64 _17(15\.16.84,64
| 95008 | 95908 | 1531895 | 153895
Expert 2 : 16___ ”F;;_‘BO,:}? 9 290,37 14 872,76 14 8;/2,?6
—_1_5 901%,79 9 019,79 14 439,59.“- 14 439,T
Développement |~~~ ==~ - = - - e o e e R B e il Rl e T
; M [T | e | woism | ooz
: Expert 1 L3 8 562,03 8 502,03 13 610,71 13 610,73
1 | 825430 | sosaso | 1321428 | 1321428 |
U o | somas | szemzn | emas
.bévéiappemeﬂt ___LE_____/}SLES 7781{58_ - 455!'96”” - 12 45..590
o g 7 5355,71_.“ " 7 555,71 12 093,05 12 093,09
4 7 265,45 /265,45 11628,48 11 628,48
S E 705,62 /053,62 N __llzt)O,z# | l 12';0,_24—
Consolidation s GB48SL | 684881 | 1095139 | 1096139
5 | 664985 | 664085 | W0GHE | 106alsg |
6_56_/7;045674 | 10 331,75 10 331,75 !
- 6 208,65 n 208,65 5 935,01 9 935,04
entrée s BUNSS | SUSRSY | 9sh275 g 9835
: i 5 939,47 5939,4/7 9 503,15 9 503,15
oo Lsssues | sesies | oseasm | 936270 |




ARTICLE I11: PRIME D'OBIECTIFS

Depuis 2011, fa yrille si dessous est appliquée de la facon suivante pour loctro de la prime
suUr objectif,

Catégorie | Tranche de la prime | Base de calcul

CDe 0% & 130% Salaire base mensuel, une fois par an

)
] i D 0% a 100% Salaire base mensuel, une fols par an
7 De 0% A& 100% Salaire base mensuel, une fois par an

It sera sélectionné chaque annde, et sur 'a base des résultats des évaluations des objectifs,
une dizaine de personnes qui font partie des niveaux d'expertise, pour les récompeanser avec
50% de plus de leur prime d'objectif,

ARTICLE 1y - PRIMES LIEES A L'EMPLOT

Prime de zone

La pritne de zone est une indemnite allouée exclusivernent aux salariés affectés au centie
d’Ain Bénimathar, elle compense la situation géographique du centre,

Elle est payable mensuellement et figure dans le bulletin de paie des concernés tant quils
sont affectés d'une maniére permanente au centre d’Ain Bénimathar. Elle ne sera plus
accordée aux salariés bénéficiaires une fois sont affectés d'une maniére permanente a un
autre centre,

Elle est versée en brut mensuellement sur {a base du baréme suivant :

Categorie 5 2700 DH
Catégorie 6 1/00 10H .
Catégoria 7 1700 DH

Prime de roulement

Lindemnite pour e fravast en roulement est accordge aux salarids qui assurent e programms
des toraires rotatifs et travaillent dans Yopération des stations de compression et le centre
principal de contrle. Clle ast accordée pour les jours travaillés effactivement en roulement et
dans l'operation.

La prime de rodiement est ajustée sur i@ principe horaire el compiée en nombre d'heures
effectivement travaillés et non pas en jours.

Le taux horaire est fixé A 15,08 dhs pour les chefs d'équipas of a4 10,125 dhs pour les
onératenre




Prime d'astreinte (permanence)

La prime d'astreinte est une indemnité accordée aux salariés qui effectuent le programme
dastreinte ef qui préavoit leur disponibiité pour d'éventielies interventions ditraence.

File ast varsee en brut, et payable & Ia fin du mais qui suit fa réalisation de la sermanence.

Flle est fixee pour 2011 & ¢

La prime sera revile et augmentée de 20% entre 2010 et 2012.

[ I At P P L B e T
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L4 1.056 DH par semaine pour les chefs d'equips,
L 792 DH par semaine pour fes apérateurs,

Prime pour jour férié en période d'astreinte

La prime pour jour férié en période d'astreinte est une indemnité accordée aux salariés en
astreinte pour le jour férie qui coincide avec un jour de permanence.

Elle est verseée en brut et payabie & |a fin du mois qui suit {a réalisation de a permanence.
Elie est fixée §
220 DH par jour pour les chefs déquipe.

w165 OH par jour pour les opérateurs.

ARTICLE V1 AVANTAGES SOCIAUX
V-1: INDEMNITES SOCIALES

Aide 3 ia scolarisation des enfants des salariés

A foccasion de fa rentrée scolaire, la societé appuie les salariés qui scolarisent leurs enfants
en leur accordant une prime dfaide 3 la scolarité proportionnelle  au niveau d'étude de
Fenfant,

Pour ie jrré sculacisation ol Fenseignement fondamental @ 500 DH par enfant et par an
Pour le secondaire et 'universitaire © 1000 DH par enfant et par an

Cefte prime est payable d partir du mois de Septembre et au plus tard en Novermbre de
Yanfde en cours.

e coniditions e ies démarches podr béneficier ce Letfe prime seront explictées dans ia

arocadure carrespondante.



es conditions et les démarches pour bénéficier de cette prime seront explicitées dans la
nrocédure correspondante.

Prime Aid Al Adhz

Une prime d'Aid Al Adha sera accordée au personnel pendant le mois qui précede Foccasion
de la féte d'Aid Al Adha.

Elle est versée en brut une fois par an de la maniére suivante

Pour 'année 2011 ;

Pour le personnel marié : 1 150 DH.

Pour le personnel célibatalre, divorcé, veuf (ve) ou chacun des conjoints dont le couple faif
partie du personnel ; 575 DH.

Pour l'année 2012 :

Généralisation du montant de la prime 3 1150 dirhams pour I'ensemble du personnel aver
une augmentation de 5% pour atteindre un montant de 1207.5 dirhams.

30% de cette prime est accordée au personnel marié ou chacun des conjoints dont le couple
fait partie Ju personnel,

Pour l'apnée 2013

Une autre révision ast prévue pour compléter 10% daugmentation entre les deux années
pour atteindre {e montant de 1265 dirhams.

Prime de panier

La prime de panier est accordée au personnel des centres de Tanger, CPC, Ouazzane, Taza
et Siege.,

Elle sera accordée pour 11 mois dans I'année pour une valeur de 500 dhs par mois.

La prime sera augmentée de 20% en 2012 pour atteindre un montant de 600 DH par mios,

Le méme montant sera octroyé en 2013.

La prime de transport est accordée au personnel affectd dans les centres hors zones urbains
et qui n‘est pas transporté par 'entreprise quotidiennement. Le centre cancerné st Aln
Rénimathar.

Pour I'annee 2011

[ a prime est augmentée de 75%

Elle sera accordee pour 11 mois dans Vannée pour une valeur de 500 dhs par mois (3 raison
de 31.25 OH pour 16 jours).

Pour i'annge 2012

La prime sera augmentée de 20% pour atfeindre une valeur de 600 dhs par moig {ce g
correspondra a 3/7.55 DH pour 16 jours),

Le méme montant sera nctroyé en 2013,



{ndemnité de caisse ;

Cest une indemnité qui est atiribud aux personnes qui manipulent directement et
continuellement des fonds avec une responsabifité pécunigire ; Elle payable sur 11 maois
dans I‘année pour une valeur de 200 DH par mois.

Cette prime est accordée pour le poste et non pas pour la personne.

V=11 : PRESTATIONS SOCIALES

Subvention ¢’intérét sur les crédits immobiliers

Paur Iz stibvention des intardte cor tee arddite immohilicrs s maontans Squivalent 5 0,957

de la masse salariale locale est réservé pour le répartir sur les béndficiaires de cette
subvention en fonction des critéres préyvues dans la procédure qui prévoit la répartition de la
subvention de la maniére suivante :

i | |
1

Maximurt accordé |

| Groupe ¢ Part du budger | Limite gu montant |
: dela 8.1.C.I. . de la subvention par mois ot par |
i | en refation avec le personne
! montant d'intérét
i A s .
| Salaire de base < 7.000 50% {33,33%) 700 Dhs
| B 1/4
| 7.000=sakire de hasn<11.000 30% (25%) 1.000 Dhs
| )
! C 1/5
, Salaire de base:=11.000 - 205 (29%) 1.500 Dhs
Total annuel
‘”<‘ N
Budget prévu par
{'entreprise J

Prét de Ventreprise

HOU fawe face aux imprevus, le personnel peut bénéficier dune avance pour aide aux
dépenses extraordinaires. Un budget maximum accumulé du principal desting 3 Ia
concession de cette avance est fmité 3 1.100.000 DH Lintérét maximum  annuel
subventionne par ia société est de 44.000 DH Ce montant doit accomplic avec fa limite
gtablie dans fa condition suivanie -

Budget maximur accunilé par an x intérér subventionné (443 < salaire de base glabad x §,3%

de renartition du prét sont prévues dans ia procédure instaurée & cer effet, ||
dariner la prionté aux cas extrémes pour des dépenses  sxcentionnetles

Laos modalitds
era ouiclrs

relatives 3 la santé ou av premier frais logement,




Féte des enfanis : Achoura

Pour chaque enfant agé de morns de 15 ans, 4 l'occasion d'Achoura, 1a société offre un bon
dachat de jouet plafonné & 350 DH par Pnfant paur la salarie.

V-I1I ! BUDGET ANNUEL DES ACTIVITES SOCIALES
tn budget de 150.000,00 DH est réservé aux activités saciales des salariés de |/ er-tr@pﬂce Il
sera géré par une commission désignée par le comité d'entrenrise et sur I3 base d'un

programme elaboré et valiser par ce dernier.

La gestion des dépenses relatives 3 ces activités est soumise aux normes comptables et
procedurales de l'entreprise.

ARTICLE WY : CATEGORIES PROFESSIONNELLES
i Classification professionnalia Catégoria Miveau de gualification
professionneile professionnetie

! Etudes supérieures  ou  dipléme de

Classe de maitrise 5 technicien, ou une combingison de
: Chefs d'équipes & | formation et expérience édquivalente aux
Assistants exigences du poste.

Dipléme de formatioin professionnelle dans

| f la filiere gestion ou niveau de connaissance
Classe des employas af ouviiers Adruiriistratifs équivatent,
7 Dipléme de formation professionnelle cdans

i i Operateurs . la filiere techrigue.







